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ZOZ/DZP/PN/33/16
Zadanie nr 1 – Oprogramowanie antywirusowe.
Zamawiający wymaga migracji posiadanych 150 licencji ESET Endpoint Antivirus do wersji ESET Endpoint Antivirus Suite oraz dostawy nowych dodatkowych 50 licencji ESET Endpoint Antivirus Suite. Łącznie Zamawiający musi otrzymać 200 licencji ESET Endpoint Antivirus Suite wraz z konsolą centralnej administracji ESET Remote Administrator, których użytkowanie jest nieograniczone w czasie.

Zamawiający wymaga przedłużenia i dostawy aktualizacji baz danych i sygnatur dla w/w 200 licencji ESET Endpoint Antiwirus Suite na okres co najmniej 24 miesięcy. Dostawa w/w produktów musi być przeprowadzona 
z zachowaniem aktualnie posiadanej nazwy użytkownika i hasła.
Ponadto wymagane jest:

	L.p.
	Opis wybranych parametrów
	Wymóg
	Podać proponowane parametry (TAK/NIE)
	Ocena punktowa

	1
	Autoryzowane szkolenie 2 pracowników w okresie do 60 dni od dnia dostawy.
	Tak
	
	bez oceny

	2
	Autoryzowane szkolenie 2 pracowników w okresie do 30 dni od dnia dostawy.
	Nie
	
	30 pkt

	3
	Realizacja zamówienia do 14 dni od dnia podpisania umowy.
	Tak
	
	bez oceny

	4
	Realizacja zamówienia do 7 dni od dnia podpisania umowy.
	Nie
	
	10 pkt


Deklarujemy spełnienie w/w wymagań
    ……………….data………………….                                                       ………………………………..

                                                                                                                 Podpis                                                                                                                                                                                                                                                                  

                                                                                                       osoby/osób upoważnionej
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Zadanie nr 2 – Licencja Oracle.
Zamawiający wymaga dostawy jednorocznej licencji SE2 (Standard Edition Two) dla Oracle 12c SE2 [12c]. Oprogramowanie serwera bazy ORACLE 12c z licencją Standard Edition Two. Wymagana jest licencja na 1 serwer (1 procesor Intel Xeon).
Zamawiający wymaga dostarczenia Certyfikatu Licencyjnego Oracle w formie papierowej potwierdzającego, 
iż Zamawiający jest użytkownikiem licencji, ze wskazaniem na nazwę użytkowanego oprogramowania, datę ważności 
i numer licencji.

Ponadto wymagane jest:

	L.p.
	Opis wybranych parametrów
	Wymóg
	Podać proponowane parametry
	Ocena punktowa

	1
	Licencja bez limitu na liczbę użytkowników.
	Tak
	
	bez oceny

	2
	Wykonawca/dostawca musi być autoryzowanym dostawcą oprogramowania firmy Oracle.
	Tak
	
	bez oceny

	3
	Realizacja zamówienia do 14 dni od dnia podpisania umowy.
	Tak
	
	bez oceny

	4
	Realizacja zamówienia do 7 dni od dnia podpisania umowy.
	Nie
	
	15 pkt

	5
	Nośnik z oprogramowaniem dla systemu operacyjnego Windows Server 2012 PL 32bit/Windows Server 2012 PL 64bit / Linux 64bit.
	Nie
	
	25 pkt


Deklarujemy spełnienie w/w wymagań
    ……………….data………………….                                                       ………………………………..

                                                                                                                 Podpis                                                                                                                                                                                                                                                                  

                                                                                                       osoby/osób upoważnionej
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Zadanie nr 3 – Dostęp do aktualizacji dla systemu Eskulap
Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usługi dostępu do nowych wersji oprogramowania mających na celu utrzymanie systemu na wysokim, aktualnym z obecnymi standardami i wymogami, poziomie technicznym oraz 
w zgodności z aktualnymi przepisami, regulaminami oraz stanem prawnym. Dostępność przez okres 24 miesięcy. 
Wykonawca musi być producentem oprogramowania lub autoryzowanym partnerem producenta oprogramowania. 
Zamawiający posiada następujące moduły systemu medycznego Eskulap:

· Moduł Ruch Chorych;
· Moduł Rejestracja do Poradni;
· Moduł Poradnie;
· Moduł Laboratorium;
· Moduł Dokumentacja Medyczna;
· Moduł Dokumentacja Medyczna Ambulatoryjna;
· Moduł Zlecenia Wyniki Laboratorium;
· Moduł Zlecenia Wyniki Diagnostyka Ogólna;
· Moduł Apteka;
· Moduł Rozliczenia;
· Moduł Pracownie Diagnostyczne;
· Moduł Bakteriologia;
· Moduł POZ;
· Moduł Apteczki Oddziałowe;
· Moduł Bank Krwi;
· Sterowniki Maszyn Laboratoryjnych;
· Gruper JPG;
· DICOM;
· HL7.
Wymagania i warunki realizacji dostępu do aktualizacji:

1. Dostęp do aktualizacji za pomocą FTP z indywidualnie przydzielonym kontem użytkownika.
2. Czas dostępu 24h/dobę w dni robocze, wolne i święta.
3. W przypadkach awarii lub prac konserwacyjnych serwera FTP trwających powyżej 24h, wykonawca jest zobligowany do dostarczenia aktualizacji na nośniku optycznym lub pamięci USB w terminie do 72h od momentu otrzymania informacji o niedostępności usługi z w/w przyczyn.
4. Każdy zestaw/paczka aktualizacji musi posiadać dokumentację opisującą wprowadzane zmiany w zakresie technicznym, funkcjonalnym i wynikającym ze zmian w prawie.
5. Czas dostarczenia aktualizacji wynikającej ze zmian aktów prawnych, do których przestrzegania zobligowany jest Zamawiający wynosi do 7 dni przed wejściem w życie przy założeniu, że zostały ogłoszone najpóźniej 30 dni przed wejściem w życie. W pozostałych sytuacjach, mających wpływ na zapewnienie ciągłości funkcjonowania Szpitala w terminie możliwie najszybszym, jednak nie dłuższym niż 14 dni.
6. Gwarancja zgodności wstecz zgromadzonych w systemie danych historycznych, pod kątem technicznym, funkcjonalnym i wynikającym ze zmian w prawie.
7. Dostawca zapewnia gwarancję zachowania pełnej sprawności systemu oraz poprawności i stabilności w zakresie przechowywania danych po wprowadzonych aktualizacjach. W przypadku stwierdzenia wystąpienia wad i błędów w systemie po wprowadzeniu aktualizacji Dostawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usunięcia przyczyn oraz skutków wad i błędów w terminie 7 dni od momentu otrzymania zgłoszenia o tym fakcie. W przypadku wystąpienia awarii krytycznej uniemożliwiającej korzystanie z systemu po wprowadzeniu aktualizacji Dostawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usunięcia przyczyn i skutków awarii w terminie 12h od momentu otrzymania zgłoszenia o tym fakcie.
8. Aktualizacje muszą zapewnić:
· utrzymanie systemu w wersji polskojęzycznej z pełną dokumentacją w języku polskim pozwalającą na samodzielną naukę obsługi każdego modułu;
· obsługę drukarek atramentowych, fiskalnych, laserowych i drukarek etykiet;
· zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem;
· obsługę wydruków w formatach A3,A4,A5, DL, recepta z możliwością zapisu wydruku do pliku;
· zgodność z warunkami technicznymi oraz pozwalać na adaptację warunków organizacyjnych (przy jego eksploatacji), jakie powinny spełniać systemy informatyczne przetwarzające dane osobowe - warunki te wynikają z Ustawy o Ochronie Danych Osobowych z 29 sierpnia 1997roku (Dz.U. 1997 nr 133 poz.883 z poz. zmianami)oraz Rozporządzenia MSWiA z 29 kwietnia 2004r.Dz.U. 2004 nr 100 poz. 1024 w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych;
· monitorowanie wszystkich zdarzeń związanych z eksploatacją systemu, przechowując informacje o użytkowniku obsługującym zdarzenie;
· stabilność w zakresie funkcjonalno-technicznym konfigurowalnych indywidualnie elementów systemu po przeprowadzeniu aktualizacji.
9. Gwarancja zgodności z aktualnym stanem prawnym oraz regulaminami, procedurami i przepisami wewnętrznymi, w tym m.in.:
· Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz.883)                                                          z późn. zm.
· Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. 2011 nr 112 poz. 654 z poz. zm.).
· Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych Dz.U. 2004 nr 210 poz. 2135 z późń. zm., tekst jednolity Dz.U. 2008 nr 164 poz. 1027.
· Rozporządzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r. w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania Dz.U. 2010 nr 252 poz. 1697 z późń. zm. Obwieszczenie Ministra Zdrowia z dnia 6 czerwca 2013 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie rodzajów i zakresu dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania Dz.U. 2014 poz. 177.
· Zarządzenia wewnętrzne Dyrektora regulujące strukturę organizacyjną szpitala oraz zakres i sposób ewidencji oraz prowadzenia dokumentacji medycznej i dokumentacji dodatkowej związanej z leczeniem lub badaniami medycznymi i farmakologicznymi wykonywanymi w czasie leczenia, oraz innymi aktami prawnymi wynikającymi z przepisów ogólnych dotyczących systemów informatycznych dedykowanych dla Zakładów Opieki Zdrowotnej.
· Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia Dz.U. 2011 nr 113 poz. 657.
· Inne wyżej nie wskazane akty prawne, przepisy, regulaminy i procedury związane bezpośrednio z systemem ochrony zdrowia, oraz związane pośrednio poprzez system ubezpieczeń, finansów czy też administracji publicznej dotyczące systemu ochrony zdrowia.
Deklarujemy spełnienie w/w wymagań
    ……………….data………………….                                                       ………………………………..

                                                                                                                 Podpis                                                                                                                                                                                                                                                                  

                                                                                                       osoby/osób upoważnionej
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Dyrektor - +48 (71) 301-13-13


Księgowość - +48 (71) 301-13-19

Zamówienia Publiczne - +48 (71) 313-26-38

Z-ca dyrektora - +48 (71) 301-13-14   

Kadry - +48(71) 301-13-25


Zaopatrzenie - +48 (71) 301-13-17

Pielęgniarka naczelna - +48 (71) 301-13-91
      
Płace - +48 (71) 301-13-16


Rozliczenia i Statystyka - +48 (71) 301-13-28         

Centrala - +48 (71) 301-13-00 


Organizacja i Zarządzanie - +48 (71) 301-13-15 
Informatyk - +48 (71) 301-13-28


