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Z0Z /Dz0iZ /K/2/2023 Otawa, dnia 25.04.2023r.

Dotyczy: odpowiedzi na zadane pytania w zwigzku z ogtoszonym konkursem ofert w zakresie wykonywania ustugi

teleradiologii — postepowanie |l

Zespot Opieki Zdrowotnej w Otawie w odpowiedzi na Panstwa zapytania zamieszczone ponizej, udziela

udziela nastepujacych odpowiedzi:

1) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgodzi na wydtuzenie czasu opisu badari TK w trybie pilnym do 24 godzin, natomiast
w trybie cito do 3 godzin ?
Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na wydtuzenie opisu badan TK w trybie pilnym do 12 godzin, natomiast nie
wyraza zgody w trybie cito do 3 godzin. Badanie to jest dla nas badaniem ratujgcym zycie i musimy
mie¢ czas na przekazanie pacjenta na kliniki w razie potrzeby. W SOR dyzuruja lekarze, ktérzy szybko
muszg mie¢ jasny obraz diagnostyczny. Podobnie wyglada sytuacja na oddziatach zabiegowych.

2) Czy zamawiajacy wyrazi zgode na rozwigzanie wykorzystujgce systemy z rodziny Linux,

z zainstalowanym oprogramowaniem antywirusowym oraz firewallem. System bedzie automatycznie
raportowat obstuge btedow oraz powiadomienia o zaistniatych nieprawidtowosciach w
funkcjonowaniu serwis producenta dostarczajgcego system informatyczny. W przypadku wykrycia
niepoprawnosci serwis producenta bezzwtocznie informuje dziat wsparcia zleceniobiorcy i zostajg
podjete dziatania zmierzajace do usuniecia zaistniatej nieprawidtowosci.
Odpowiedz:

Udzielajgcy Zamdwienia nie organiczna mozliwosci stosowania systemu operacyjnego. Przyjmujacy
ZamoOwienie dostarcza kompleksowe rozwigzanie zgodnie z wymaganiami i zapisami we wzorze
umowy.

3) Czy Zamawiajacy zgodzi sie na skrécenie terminu ptatnosci z 60 do 30 dni?

Odpowied?
Tak, wyrazamy zgode na skrécenie terminu ptatnosci do 30 dni.

4) W zwigzku z koniecznoscig pokrycia przez Oferenta wysokich kosztéw integracji czy zamawiajacy
zagwarantuje, ze zleci do opisu nie mniej niz 70% szacunkowej ilosci badan wskazanych w formularzu
ofertowym?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie zagwarantuje , ze zleci do opisu nie mniej niz 70% szacunkowej ilosci badan
wskazanych w formularzu ofertowym?
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5) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na czas opisu badania RTG w trybie pilnym do 24 h?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode do 24 h w trybie pilnym ale catodobowo.

6) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na czas opisu badania RTG w trybie cito do 3h?
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

7) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na czas opisu badania TK w trybie pilnym do 12h ?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na czas opisu badania TK w trybie pilnym do 12 godzin.

8) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na czas opisu badania TK w trybie cito do 3h?

Odpowied?
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

9) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na przekazanie faktury przekazywanej drogg mailowg do 15 dni po
zakonczeniu danego miesigca?

Odpowied?
Tak Zamawiajacy wyraza zgode.

10) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaptate faktury w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
poprawnie wystawionej faktury?

Odpowied?
Tak, Zamawiajacy wyraza zgode

11) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zafakturowanie Przyjmujgcego Zamowienie za dokonanie opisu
okolicy anatomicznej, ktéra zostata opisana przez lekarza radiologa (mimo braku wskazania tej
okolicy anatomicznej na skierowaniu)? Chodzi o przypadek, kiedy przestane przez Zamawiajgcego
badanie objefo takze inng niz opisang w skierowaniu okolice anatomiczna.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

12) Czy Zamawiajgcy (w odniesieniu do paragrafu 3 pkt. 5 Umowy) zobowigze sie do przycinania
wielkosci badania w celu ujawnieniu na obrazie diagnostycznym wytgcznie okolicy anatomicznej
wskazanej w skierowaniu?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajgcy wyraza zgode.

13) Czy Zamawiajgcy wymaga integracji w wersji HL7 z posiadanym systemem RIS/PACS Alteris? Czy
mozliwa jest wytgcznie integracja DICOM, a dodatkowo Przyjmujgcy Zamowienie przekaze
Zamawiajgcemu indywidualny log i hasto do logowania sie na platforme teleradiologiczna, ktdra
bedzie dziatata 24/7 (z wytgczeniem przerwy technicznej zgtaszanej z odpowiednim wyprzedzeniem)
i z ktorej to bedzie mozna pobraé wyniki/opisy badan dla pacjentow?
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Odpowiedz:

Kwestie ustalenia technologii integracji HL7/DICOM ustala Przyjmujacy Zamdwienie w
porozumieniu z producentem systemu Alteris.

Udzielajacy Zaméwienia oczekuje dwukierunkowej automatycznej wymiany danych o zleceniach i
opisach/wynikach badan pomiedzy systemami Udzielajagcego Zamowienie i Przyjmujacego
Zamowienie. Ponadto system powinien oferowaé niezaleznie mozliwos$é korekty danych zlecenia po
stronie systemu Przyjmujacego Zamdwienie w zakresie nieistotnym dla zachowania poprawnej
transmisji danych. Udzielajacy Zamdwienia nie zaakceptuje rozwigzania opierajgcego sie wytgcznie
o manualne wprowadzanie danych w systemie Przyjmujacego Zamdwienie.

14) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ztozenie oferty drogg email? Wszystkie zatgczniki zostang
podpisane cyfrowo przez osobe upowazniong. Jesli tak, to na jaki adres email?
Odpowied?

Zamawiajacy nie wyraza zgody ztozenia oferty droga mailowa.

15) Czy Zamawiajgcy wymaga, aby firma teleradiologiczna zatrudniata grupe co najmniej 60 lekarzy

radiologdw, aby zapewnic ciggtos¢ pracy nawet w czasie wakacyjno-urlopowym ?

Odpowiedz

Udzielajagcy Zamdwienie nie wymaga aby firma zatrudnita grupe co najmniej 60 lekarzy radiologéw
celem zapewnienia ciggtosci pracy. Wymagania zostaty okreslone w §1 pkt 5 i 6 umowy

16) Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia bezposrednich numerdw telefonu do lekarzy radiologdéw
opisujgcych badania CITO? zamiast wyfgcznie telefonu do koordynatora teleradiologii?

Odpowied?

Zamawiajgcy wymaga zapewnienia prawidtowej komunikacji elektronicznej i telefonicznej co zostato
opisane w §2 umowy pkt 4 lit. ,,d” . bezposredni kontakt catodobowy do koordynatora
teleradiologii spetnia nasze oczekiwania.

17) Czy w przypadku instalacji urzagdzenia sieciowego, ktére ma za zadanie tylko zestawi¢ potgczenie
VPN do systemu Teleradiologicznego oraz odpowiednig translacje adresow IP Zamawiajgcy dopusci
rozwigzanie bez aplikacji antywirusowej oraz bez przekazywania powiadomien na adres mailowy
obstugi informatycznej szpitala?

Odpowied?
Bez wzgledu na sposéb realizacji potagczenia VPN Zamawiajacy wymaga co najmniej ochrony
antywirusowej z przekazywaniem powiadomien na adres mailowy obstugi informatycznej szpitala.
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