UMOWA

o udzielanie swiadczen zdrowotnych w zakresie
wykonywania opiséw badan TK i RTG

zawarta w dniu ... w Ofawie z mocg obowigzywania od

Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej dziatajagcym pod nazwa
Zespot Opieki Zdrowotnej w Otawie z siedziba: ul. K. K. Baczynskiego 1, 55-200
Otawa, zarejestrowanym w Sagdzie Rejonowym Wroctaw — Fabryczna we Wroctawiu VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000162172
reprezentowanym przez:

Dyrektora - Andrzeja Dronsejko

zwanym dalej ,Udzielajgcym zamowienia”,

zwanym dalej ,,Przyjmujgcym zamowienie”

Na podstawie przeprowadzonego konkursu o udzielenie zamdwienia na Swiadczenia
zdrowotne, zgodnie z ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci lecznicze;
(Dz. U. 2026 poz. 156) oraz ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. 2025 poz. 1461) oraz
przepisow Kodeksu Cywilnego, strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest wykonywanie opisu badan RTG i Tomografii
Komputerowej (TK) w oparciu o teleradiologie przez Przyjmujgcego Zamdwienie na
Zlecenie Udzielajgcego Zamowienia.

2. Badania, o ktérych mowa w ust. 1 bedg wykonywane na rzecz pacjentéw Zespotu
Opieki Zdrowotnej w Ofawie oraz pacjentdéw skierowanych do szpitala przez
podmioty lecznicze z zewnagtrz w oparciu o podpisane stosowne umowy ze
Szpitalem.

3. Przyjmujgcy Zamédwienie oswiadcza, ze dysponuje wiedzg, doswiadczeniem oraz
uprawnieniami niezbednymi do nalezytego wykonania zlecenia.

4. Przyjmujgcy Zaméwienie zobowigzuje sie wykonac zlecenie z nalezytg starannoscig
z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisdw prawa i standardow.

5. Opisy badan wykonywane bedg przez lekarzy posiadajgcych odpowiednie
kwalifikacje zawodowe. Imienny wykaz lekarzy stanowi zalacznik nr 2 do
niniejszej umowy.

6. Przyjmujgcy Zamowienie zapewni realizacje swiadczenh ciggle i nieprzerwanie przez
24 h/dobe przez wszystkie dni w roku.



7. Przyjmujgcy Zamoéwienie bedzie swiadczyt ustugi na odlegtos¢ przy wykorzystaniu
sprzetu komputerowego z oprogramowaniem umozliwiajgcym  wysyfanie
oraz odbieranie zdje¢ radiologicznych i ich opisow

§ 2

1. Przyjmujgcy Zamoéwienie wdrozy system umozliwiajgcy realizacje niniejszej umowy
w miejscu i terminie uzgodnionym przez Strony, co obejmuje:
a) zainstalowane systemu;
b) skonfigurowanie systemu;
c) integracje z systemem RIS/PACS/VNA Radpoint uzywanym przez
Udzielajgcego zamowienie;
d) szkolenie personelu Udzielajgcego zamdwienia z obstugi systemu w zakresie
obstugi i uzytkowania proponowanego rozwigzania.

2. Rozwigzanie przewidziane w ramach systemu powinno by¢ kompletne tzn.
Udzielajgcy zamodwienia nie poniesie zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z petnym uruchomieniem proponowanego systemu i jego integracji z systemami
Udzielajgcego zamoéwienie.

3. Przyjmujgcy zamdwienie organizuje i pokrywa wszelkie koszty zwigzane
z uruchomieniem i integracjg narzedzi do transmisji danych na potrzeby realizacji
ustug teleradiologicznych. Transmisja musi przebiega¢ dwukierunkowo w zakresie
zlecania badan i odpowiedzi na zlecenia w postaci wyniku/opisu badania:

a) Komunikacja pomiedzy systemami Udzielajgcego zamawianie
i Przyjmujgcego zamowienie musi byC realizowana za pomocg bezpiecznych
tuneli szyfrowanych VPN. Oferent gwarantuje dostep do wsparcia
informatycznego w systemie 24/7 w zakresie obstugi i rozwigzywania probleméw
zwigzanych z funkcjonowaniem dostarczonego rozwigzania teleradiologicznego.

b) W  przypadku instalacji dedykowanych rozwigzan  sprzetowych
wymagajacych podtgczenia do infrastruktury Udzielajgcego zamowienie
wymagane jest, aby urzgdzenie posiadato zainstalowany OS (system
operacyjny) wraz z pozostatymi skfadnikami, dla ktérego producent zapewnia
aktywne wsparcie techniczne oraz aplikacje antywirusowg i zapore sieciowg wraz
z mozliwoscig raportowania zdarzen na stacji i przekazywaniem powiadomien na
adres mailowy obstugi informatycznej szpitala.

c) Komunikacja w ramach integracji musi przebiega¢ dwukierunkowo
w zakresie zlecania badan i odpowiedzi na zlecenia w postaci wyniku/opisu
badania. W ramach integracji musi by¢ mozliwe przekazywanie wraz ze
Zleceniem zatgcznikdbw w postaci skanow np. zlecen Ilub dodatkowej
dokumentacji medycznej oraz mozliwos¢ wycofania badania do Przyjmujgcego
zamowienie do ponownego opisu lub skorygowania.

d) Opisy badan muszg by¢é opatrywane przez lekarzy opisujgcych
Przyjmujgcego zamodwienie podpisami kwalifikowanymi i wracaé do systemu
Udzielajgcego zamawianie w postaci dokumentu EDM oraz w postaci tekstowe.

e) Narzedzia Przyjmujgcego zamowienie wykorzystywane do realizaciji
przedmiotu umowy w przypadku potrzeby obstugi przez personel Udzielajgcego
zamowienie muszg umozliwia¢ stosowanie uwierzytelniania dwusktadnikowego
(2FA). Wymog ten dotyczy co najmniej obszaru z dostepem do danych
wrazliwych lub funkcji administracyjnych.

4. Przyjmujgcy Zamowienie, w zwigzku z wykonywaniem swiadczen, zobowigzuje sie:
a) zabezpieczy¢ dostep do danych transmitowanych przez System, w tym
kodowaé¢ dane w taki sposob, aby byly one bezuzyteczne i nieczytelne dla
0sb6b nieupowaznionych,



b) zapewni¢ ciggtos¢ udzielanych s$wiadczen zdrowotnych w okresie trwania
umowy,

c) zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Udzielajgcego
zamoéwienia w przypadku wystgpienia jakichkolwiek probleméw zwigzanych
Z przesytanymi do niego danymi,

d) zapewni¢ prawidtowg komunikacje telefoniczng i elektroniczng pomiedzy
Udzielajgcym zamowienia a pracownikami Przyjmujgcego zamowienie
wykonujgcymi opisy badan,

e) zapewni¢ catodobowy kontakt do zespotu IT gwarantujgcy szybkie
kompleksowe rozwigzanie ewentualnych probleméw zwigzanych z
przesytaniem danych od i do Udzielajgcego Zamdwienie, bez wzgledu na
charakter ewentualnych probleméw tzn. kontakt winien obejmowac
dostepnos¢ wsparcia zarowno na poziomie warstwy aplikacyjnej oraz
infrastrukturalnej w tym zagadnienia zwigzane z tgcznoscig sieciowg i
transmisjg danych.

f) poinformowac¢ Udzielajgcego zamowienia z 3 — dniowym wyprzedzeniem
o planowanej przerwie technicznej.

g) raportowac¢ Udzielajgcemu zamowienie minimum raz na kwartat informacje
odnosnie stanu oprogramowania, sprzetu i konfiguracji oraz jego wers;ji
wykorzystywanych przez Przyjmujgcego zamowienie do realizacji przedmiotu
umowy.

h) Utrzymywac i aktualizowaé sprzet oraz oprogramowanie wykorzystywane
przez Przyjmujgcego zamoéwienie do realizacji przedmiotu umowy oraz
zapewni¢ zgodnos¢ z warunkami licencjonowania wskazanymi przed
producentdw poszczegdlnych rozwigzan. Wszystkie stosowane przez
Wykonawce systemy i narzedzia muszg by¢ objete wsparciem technicznym
producentdw przez caty okres Swiadczenie ustugi, zgodne z postanowieniami
licencyjnymi producentéw tych narzedzi i podlega¢ weryfikacji przez
Zamawiajgcego m.in. w procesie niezaleznego audytu zgodnosci
Swiadczonych ustug z wymaganiami i umowag

i) Zapewni¢ gotowosé do przeprowadzenia niezaleznego audytu zgodnosci
Swiadczonych ustug z wymaganiami i umowg, co najmniej raz na 6 miesiecy.
Zamawiajgcy o zamiarze przeprowadzenie wskazanego audytu poinformuje
Przyjmujgcego zamwdwienie z minimum 14-dniowym wyprzedzeniem.

§3

Ptatnosci

1. Przyjmujgcy zamowienie bedzie otrzymywat nastepujgce wynagrodzenie z tytutu
wykonania $wiadczen okreslonych w niniejszej umowie:

opis badania — RTG planowy — ............ - wykonany w czasie max. 72h od
chwili otrzymania danych;

opis badania — RTG w trybie pilnym — ............ - wykonany w czasie max. do
12h od chwili otrzymania danych;

opis badania — RTG w trybie cito -cito — ........... - wykonany w czasie max. do
2h od chwili otrzymania danych;

opis badania — TK planowy — ............ - wykonany w czasie max. do 96h od
chwili otrzymania danych;

opis badania — TK w rybie pilnym — .......... - wykonany w czasie max. do 12h

od chwili otrzymania danych;
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f) opis badania — TK w trybie cito -cito -............. - wykonany w czasie max. do
2h od chwili otrzymania danych

Ceny jednostkowe poszczegolnych swiadczen obowigzujg przez caty okres trwania
umowy.

Rozliczenie nastepowac bedzie w okresach miesiecznych na podstawie faktur
wystawionych przez Przyjmujgcego zamowienie w terminie do 10 dni po
zakonczeniu danego miesigca. Do kazdej faktury zatgczona bedzie specyfikacja
rodzajowo- ilosciowa i cenowa $wiadczeh zdrowotnych, podpisana przez
Przyjmujgcego zamdwienie lub upowazniong przez niego osobe.

Zaptata nastepowaé bedzie w terminie do 60 dni od dnia otrzymania poprawnie
wystawionej faktury lub faktury skorygowanej wraz z wykazem, przelewem na konto
okreslone na fakturze. Przekroczenie terminu ptatnosci upowaznia Przyjmujgcego
zamowienie do naliczania odsetek ustawowych.

Udzielajacy zamowienia dokona zaptaty za opisy badan wykonane zgodnie
z zakresem okreslonym na skierowaniu, w ilosci okolic anatomicznych Scisle
okreslonych w zatgczniku nr 1.

Udzielajgcy zamowienia nie ponosi kosztéw wykonania przez Przyjmujgcego
zamowienie opisow badan okolic anatomicznych sgsiadujgcych z okolicg, ktora
zostata wskazana do badania na skierowaniu Ilub bez uzasadnienia
wyodrebnionych jako osobna okolica (np.: w obrebie jamy brzusznej i miednicy
wystepuje nieodtgcznie kregostup czy miednica kostna, i w razie ewentualnych
zmian w obrebie tych struktur standardowo wymagany jest komentarz bez
naliczania kolejnych obszaréw).

Przyjmujacy zamdwienie nie moze bez pisemnej zgody Udzielajagcy zamdwienia
przenies¢ wierzytelnosci z niniejszej umowy na osobe trzecig.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Udzielajgcy
zaméwienia moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci 10% miesiecznej wartosci
umowy Swiadczen zrealizowanych w danym miesigcu kalendarzowym
w nastepujgcych wypadkach:

a) w przypadku udzielania swiadczen zdrowotnych przez osoby nieuprawnione lub
nie posiadajgce kwalifikacji i uprawnien do udzielania swiadczen zdrowotnych
w okreslonym czasie,

b) w przypadku zmiany miejsca udzielania swiadczeh bez zgody Udzielajgcego
zamowienia,

c) w przypadku pobierania nienaleznych optat za $wiadczenia bedgce przedmiotem
umowy,

d) w przypadku nieuzasadnionej odmowy udzielania $wiadczen zdrowotnych,

e) w przypadku razgcego zawyzania ilosci obszaréw anatomicznych wykazanych
przez Przyjmujgcego zamowienie w rozliczeniu miesiecznym, odbiegajacych od
iloéci obszarow anatomicznych dotyczgcych poszczegdélnych  badan
a wynikajgcych z zatgcznika nr 1, bedg potraktowane jako préba wytudzenia.

W przypadku, gdy kara umowna nie pokryje poniesionej przez Udzielajgcego
zamoOwienie szkody, Udzielajgcego zamdwienie zastrzega sobie prawo
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

Jezeli opdznienie w zaptacie przekroczy 60 dni kalendarzowych, Przyjmujgcy
zamowienie bedzie uprawniony do wstrzymania wykonywania swiadczen objetych
niniejszg umowg i nie bedzie odpowiadat za szkode poniesiona przez
Udzielajagcego zamowienie wskutek wstrzymania wykonywania Swiadczen.
Wstrzymanie wykonywania $wiadczen moze zostaé dokonane bez Zzadnych
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dodatkowych wezwan do zaptaty wynagrodzenia, po uprzednim wezwaniu do
zapfaty i wyznaczeniu terminu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zlecania badan w ilosci wynikajgcych z jego
rzeczywistych potrzeb a ilosci podanych swiadczen majg charakter szacunkowy
i mogg ulec zmianie, co nie moze by¢ podstawg jakichkolwiek roszczen ze strony
Oferenta. Jednoczes$nie zamawiajgcy zastrzega, Ze zleci nie mniej niz 50%
szacunkowej ilosci badan wskazanych w formularzu ofertowym.

§4

Kontrola realizacji umowy

. Przyjmujgcy zamowienie przyjmie obowigzek poddania sie kontroli przeprowadzonej

przez Udzielajgcego zamowienia oraz osoby przez niego upowaznione, w zakresie
wykonywania warunkow niniejszej umowy, w szczegolnosci:

a) w zakresie oceny merytorycznej udzielanych swiadczen zdrowotnych,
b) sposobu udzielania swiadczen zdrowotnych,

c) liczby i rodzaju swiadczen zdrowotnych oraz terminu ich realizacji,

d) prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej,

e) prowadzenia wymaganej sprawozdawczosci.

Przyjmujacy zaméwienie bedzie prowadzit rejestr przyjmowanych zlecen i opiséw
badan oraz udostepniat dane zawarte w tym rejestrze na zasadach okreslonych dla
prowadzenia dokumentacji medyczne;j.

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje sie do opisdw badan pacjentdéw stanowigcych
cze$¢ dokumentacji medycznej w sposob okreslony w Ustawie z dnia 06.11.2008 r.
o prawach pacjenta i rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. 2024.581 z pozn. zm.)
i rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 roku w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoroéw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz.U.
2024.798 z pozn. zm.).

§5
Okres obowigzywania umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 16.05.2026 r. do
15.05.2027 r.

Umowa ulegnie rozwigzaniu z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta.

Kazda ze stron moze rozwigzaC umowe z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z waznych
powodow, w tym w szczegodlnosci:

a) ograniczenia dostepnosci do swiadczen,

b) nieodpowiedniej jakosci ustug,

c) przekazywania danych 2z wykonywania umowy niezgodnych ze stanem
faktycznym,

d) uzasadnionych skarg pacjentéw,

e) zalegania z zaptata za wiecej niz dwa petne okresy ptatnosci.

Umowa moze zostaé rozwigzana przez kazdg ze stron bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w przypadku, gdy:
5
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a) druga strona razgco narusza istotne postanowienia umowy,
b) wypowiedzenia umowy przez NFZ w stosunku do Udzielajgcego zamdwienie
w zakresie Swiadczen objetych niniejsza umowa.

§6
Poufnos¢

W zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy Strony bedg wymienia¢ pomiedzy sobg
dane osobowe pacjentow i personelu w zakresie niezbednym do wykonywania
Umowy.

Strony oswiadczajg, ze w zwigzku z przetwarzaniem przez nie danych osobowych,
jako odrebni administratorzy wdrozyly odpowiednie srodki techniczne
i organizacyjne, o ktorych mowa w art. 32 RODO, aby zapewni¢ odpowiedni stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku naruszenia ochrony danych osobowych.
Strony zobowigzujg sie do dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych
objetych niniejszg umowa wytgcznie przez osoby upowaznione, zobowigzane do
zachowania danych osobowych w tajemnicy. Wzér umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych stanowi zatagcznik nr 5 do niniejszej umowy.

§7

Strony ustanawiajg swoich przedstawicieli do realizacji niniejszej Umowy
w osobach:

a) ze strony Przyjmujacego zaméwienie:
STRONA ORGANIZACYJNA: iiiiiriiinnrens tel.:........... :
STRONA MEDYCZNA: ..iiiiiiiiiiirevrnane e tel.: ........... :

STRONA TECHNICZNA: (e tel.: ... .

b) ze strony Udzielajgcego zamoéwienia:
STRONA ORGANIZACYJNA Maria Szymkéw, tel. 71 301 13 15
mail: m.szymkow@zozolawa.wroc.pl

STRONA MEDYCZNA Aneta Kumaszka, tel. 71 301 13 87 lub 662 132 492
mail: a.kumaszka@zozolawa.wroc.pl

INFORMATYCZNA: Marcin Pawlik —tel. 71 301 13 96
mail: m.pawlik@zozolawa.wroc.pl

§8
Postanowienia koncowe
W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg odpowiednie

przepisy ustawy Kodeks Cywilny oraz Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej.
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2. Kazda zmiana warunkdéw umowy lub jej uzupetnienie wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Strony zobowigzujg sie rozwigzac spory wynikajgce z realizacji postanowien umowy
na drodze polubownej. Do rozstrzygania ewentualnych sporéw wiasciwym
miejscowo bedzie sgd ze wzgledu na siedzibe Udzielajgcego zamdwienia.

§9

Umowa zostata sporzgdzona w dwdéch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

Signature?ﬁt* erified
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