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Odpowiedzi na pytania |

Zgodnie z art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo zamoéwien (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze
péz. zm.) Zamawiajgcy — Zespot Opieki Zdrowotnej w Otawie udziela odpowiedzi na nastepujgce zapytania, dotyczace
przetargu w trybie podstawowym na: Dostawa licencji oprogramowania, znak sprawy ZOZ/DZP/PN/29/24

Pytanie nr 1

Czy chcg panstwo zakupi¢ 1 licencje Oracle Database Standard Edition Two (SE2) "na procesor" i Oracle Database
Standard Edition Two (SE2) NUP (Named User Plus Licensing) dla 10 uzytkownikéw.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ (Opisem Przedmiotu Zamowienia).

Pytanie nr 2

Zatgcznik nr 2-7 OPZ - Subskrypcja Vmware

Zamawiajgcy wymaga odnowienia wsparcia technicznego producenta Vmware w ramach kontraktu 465523866.
Pragniemy poinformowac¢, ze od dnia 05.02.2024r. nie ma juz mozliwosci odnawiania wsparcia dla licencji wieczystych
VMware. Obecnie dostepne s3 tylko nowe licencje w modelu subskrypcyjnym licencjonowane na ilo$¢ rdzeni fizycznych w
procesorach, przy czym pojedynczy procesor wymaga licencji na minimum 16 rdzeni. Funkcjonalno$ci posiadanych przez
Panstwa licencji VMware vSphere 7 Essentials Plus Kit zawarte sg w subskrypcji vSphere Standard. Zaproponowana
subskrypcja zawiera w sobie rowniez vCenter Standard oraz wsparcie producenta na poziomie Production. W zwigzku z
tym czy Zamawiajgcy dopusci dostawe nowych subskrypcji vSphere Standard na 96 core, ktére bedg obowigzywac
przez 12 miesiecy ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza dostawe nowych subskrypcji vSphere Standard na 96 core, ktére bedg
obowigzywac przez 12 miesiecy.

Pytanie nr 3

Ogtoszenie o zamoéwieniu, Sekcja VI, pkt 8.4, SWZ Rozdziat XllI pkt 1, Zatgcznik nr 1 do SWZ, Rozdziat VI

Prosimy o poprawe zapiséw zwigzanych z terminem zwigzania z oferta na: Sktadajgc oferte Wykonawca jest nig
zwigzany przez okres 30 dni, tj. do dnia 26.12.2024 r .

Odpowiedz: Zamawiajgcy poprawia zapisy zwigzane z terminem zwigzania z ofertg tj. Sktadajac oferte Wykonawca jest
nig zwigzany przez okres 30 dni, tj. do dnia 26.12.2024 r. na:

Ogtoszenia o zaméwieniu Sekcja VI, pkt 8.4: Termin zwigzania oferta: do 2024-12-26 oraz

SWZ Rozdziat XlII pkt 1: Wykonawca bedzie zwigzany oferta do dnia 26 grudnia 2024 r., a takze

Zatacznik nr 1 do SWZ, Rozdziat VI: Wykonawca bedzie zwigzany oferta do dnia 26 grudnia 2024 r.

Pytanie nr 4

SWZ, Rozdziat VI, pkt 1

Prosimy o modyfikacje zapisu. Zamawiajgcy wskazuje maksymalny termin realizacji przedmiotu zaméwienia, a nie okres
zawarcia umowy.

Jednoczesnie prosimy o wydtuzenie terminu realizacji Zadania nr 5 na minimum 14 dni od daty zawarcia Umowy,
pozostawienie terminu realizacji dostawy licencji w terminie do 7 dni od daty zawarcia Umowy stanowi Swiadczenie
niemozliwe do spetnienia bgdz prosimy o potwierdzenie, ze terminu 7 dni dotyczy dni roboczych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze termin realizacji przedmiotu zaméwienia jest taki sam jak okres na jaki zawierana
jest umowa.

Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie terminu realizacji Zadania nr 5 do 14 dni od daty zawarcia Umowy
i modyfikuje zapisy w:

- SWZ rozdz. VI pkt 1: Umowa zostanie zawarta na okres: wyszczegodlnia: Zadanie nr 5: 14 dni od dnia podpisania
umowy oraz

- SWZ rozdz. VI pkt 3: Termin realizacji zamowienia wyszczegoélnia: Zadanie nr 5: max. do 14 dni od dnia podpisania
umowy

- Zalgczniku nr 2-5 do SWZ (OPZ) zmienia zapis z Realizacja zaméwienia do 7 dni od dnia podpisania umowy na:
Realizacja zamoéwienia do 14 dni od dnia podpisania umowy.

Pytanie nr 5

SWZ, Rozdziat VI, pkt 4

Prosimy o potwierdzenie, ze terminy realizacji ustug zdalnych beda obowigzywaty wéwczas kiedy Zamawiajgcy udostepni
potgczenie zdalne.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze terminy realizacji ustug wykonywanych w sposoéb zdalny bede obowigzywaty
wowczas, gdy Wykonawca zapewni dostep ustugi Internetu umozliwiajgcej realizacje potgczenia zdalnego.

Pytanie nr 6

SWZ, Rozdziat XVIII, pkt 5, Zatgcznik nr 1 do SWZ, Rozdziat VIII, Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 13

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci umowe do podpisania w formie elektronicznej, tj. kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, ktére to jest réwnowazne w skutkach z podpisaniem umowy w formie pisemnej (podpisanie
wlasnorecznym podpisem).

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dopuszcza podpisanie umowy w formie elektronicznej, tj. kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Pytanie nr 7

Zatgcznik nr 1 do SWZ, Rozdziat lll, tabela, Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 1 ust. 2

Zgodnie z dokumentacjg postepowania, Wykonawca moze zlozy¢ oferte na kazde zadanie niezaleznie. Prosimy o
informacje w jakim celu Zamawiajgcy wymaga podsumowania oferty Wykonawcy? Prosimy o usuniecia z tabeli pozyciji:
RAZEM.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 1 do SWZ, Rozdziat V, zatgcznik nr 5 do SWZ, § 4 ust. 1

1. Prosimy Zamawiajgcego o skrécenie terminu ptatnosci z 60 dni do 30 dni od daty dostarczenia do Zamawiajgcego
wystawionej zgodnie z postanowieniami umownymi i przepisami prawa faktury VAT. Powszechng praktykg w
Swiadczeniu ustug jest stosowanie 30-dniowego terminu ptatnosci.

2. Wykonawca zwraca uwage na fakt, ze przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa o
podatku od towardéw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, kiéra musi zawiera¢ faktura. W przypadku
btedéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ fakture korygujgcg badz note
korygujgcg - zgodnie z art. 106k. Zapis o "poprawnie" wystawionej FV nie jest zapisem powszechnie stosowanym w
obszarach rozliczerh pomiedzy stronami umowy. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie¢ z prosbg o usuniecie
wyrazu ,prawidtowe;j”.

Odpowiedz:

Pkt 1 zgodnie z SWZ.

Pkt 2 zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 9

Zatgcznik nr 2-1 do SWZ, zatagcznik nr 2-2 do SWZ, zatacznik nr 2-3 do SWZ

Zamawiajacy specyfikuje: Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca posiadat status producenta oprogramowania Eskulap
lub status autoryzowanego partnera producenta oprogramowania Eskulap.

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca winien ztozy¢ wraz z ofertg dokument potwierdzajgcy powyzsze wymaganie.
Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca winien ztozy¢ wraz z ofertg dokument potwierdzajgcy posiadanie
status producenta oprogramowania Eskulap lub status autoryzowanego partnera producenta oprogramowania Eskulap.

Pytanie nr 10

Zatgcznik nr 2-3 do SWZ

Zamawiajgcy specyfikuje: Przedmiot zamdwienia obejmuje dostawe licencji modutu Bloku porodowego dla systemu
medycznego Eskulap wraz z wdrozeniem i szkoleniami personelu.

W celu prawidiowego oszacowania oferty prosimy o wskazanie maksymalnej ilosci godzin szkoleniowych jakie
Wykonawca winien skalkulowac¢ do oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy szacuje, iz ilos¢ godzin szkoleniowych jakie Wykonawca winien uwzgledni¢ w ofercie powinna
wynosi¢ minimum 10 godzin.

Pytanie nr 11

Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 2 ust. 2

Prosimy o wskazanie granicznego terminu zachowania poufnosci, pozostawienie zapisu obligujgcego Strony do
zachowania w tajemnicy bez ograniczen w czasie jest zapisem nadmiarowym. Wykonawca proponuje wprowadzenie do
zapiséw umowy, ze zachowanie w tajemnicy wygasa po uptywie 5 lat od dnia zakorczenia realizacji zadania, okres ten
jest powszechnie praktykowany.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na okres 8 lat po zakonczeniu umowy.
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Pytanie nr 12
Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 4
Prosimy o dodanie dalszej tresci: Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na
roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca jest obowigzany do wystania jej do Zamawiajgcego za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (,PEF”). Zamawiajgcy wyraza réwniez zgode na przesytanie
faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt a takze wszelkich pism i dokumentéw zwigzanych z dochodzeniem
naleznosci dotyczacych niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres e-mail: [.....]. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
przyjmowac faktury, o ktérych mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne
uniemozliwiajg przestanie faktur drogg elektroniczna.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 5 do SWZ, § 4 dodaje ust. 5 w nastepujgcym brzmieniu:
Zamawiajgcy dopuszcza wystawienie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9
listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktérej
mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca jest obowigzany do wystfania jej do Zamawiajgcego za poSrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania (,PEF’”). Zamawiajgcy wyraza réwniez zgode na przesytanie faktur, duplikatow
tych faktur oraz ich korekt a takze wszelkich pism i dokumentéw zwigzanych z dochodzeniem nalezno$ci dotyczgcych
niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres e-mail: sakretariat@zozolawa.wroc.pl.. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
przyjmowac faktury, o ktérych mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody techniczne lub formalne
uniemozliwiajg przestanie faktur drogg elektroniczng.

Pytanie nr 13

Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 5 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, ze termin gwarancji dla danej pozycji zostat okreslony w Opisie Przedmiotu Zaméwienia
dotyczacego danego zadania. Prosimy rowniez o doktadne okreslenie zapisu, pozostawienie zakresu miesiecy i lata jest
niepoprawnym zapisem.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dla zadan dla ktérych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia nie jest wskazany termin
gwarangcji — termin gwarancji jest zgodny z umowa.

Zamawiajgcy modyfikuje zapis w Zataczniku nr 5 do SWZ, § 5 ust. 2 na nastepujacy:

Termin gwarancji oferowanych produktéw wynosi:

- 12 miesiecy od daty dostawy.

Pytanie nr 14

Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 5 ust. 3

Prosimy o wykreslenie przestarzatej formy komunikacji jakg jest faks.

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze dla Zadania 1, 2 i 3 Zamawiajacy zaakceptuje komunikacje przy uzyciu
udostepnionego przez Wykonawce narzedzia HelpDesk - zgodnie z regulaminem dostepnym na stronie Wykonawcy.
Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy interpretujac zapis ma na mysli dni robocze.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane i usuwa zwrot ,faksem” w Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 5 ust. 3.
Zamawiajgcy potwierdza, ze dla Zadania 1, 2 i 3 akceptuje komunikacje przy uzyciu udostepnionego przez Wykonawce
narzedzia HelpDesk zgodnie z regulaminem dostepnym na stronie Wykonawcy.

Zamawiajacy informuje, ze zapis dotyczy dni kalendarzowych.

Pytanie nr 15

Zatgcznik nr 5do SWZ, § 8

1. Zgodnie z art. 433 pkt. 1) PZP: Projektowane postanowienia umowy nie mogg przewidywac: odpowiedzialnosci
wykonawcy za opdznienie, chyba Ze jest to uzasadnione okolicznosciami lub zakresem zamowienia. W zwigzku z
powyzszym prosimy o zmiang ,op0znienia” na ,zwioke”, aby Wykonawca nie byt obcigzony odpowiedzialnoscig za
dziatania, na ktére nie ma realnego wptywu.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze kara umowna naliczana bedzie od wartosci wynagrodzenia dla kazdego zadania
oddzielnie.

3. Zamawiajgcy zastrzegt, ze maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzié strony nie moze
przekraczac¢ 2-krotnosci wartosci wynagrodzenia wykonawcy zastrzezonego w niniejszej umowie, ,ograniczenie” kar
do dwukrotnosci wysokos$ci catego wynagrodzenia wykonawcy nalezy poczytywac jako razgco wygorowane.
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W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajgcy obnizy ww. putap z dwukrotnosci wartosci wynagrodzenia wykonawcy do

wartosci 50%, ktora jest wartoscig zwyczajowo przyjetg w obrocie gospodarczym, przy tego rodzaju umowach.

4. Z uwagi na fakt, ze kary umowne naliczane sg z tytuty zwloki wykonawcy, a zgodnie z art. 471 kodeksu cywilnego
niezbedng przestankg dochodzenia kary umownej jest tylko takie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzania, za ktére dtuznik ponosi odpowiedzialnos¢ (art. 471 KC), Wykonawca moze wiec dowodzié, ze
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za ktére nie ponosi
odpowiedzialno$ci. Prosimy zatem o wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczacych obowigzku wezwania
Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznosci majgcych by¢ podstawg naliczenia
kary umownej. Proponujemy zapis: Zamawiajgcy przed naliczeniem kary umownej i wystawieniem z tego tytutu
dokumentu ksiegowego, zobowigzany jest do wezwania Wykonawcy do ztozenia wyjasnien w zakresie okolicznosci
bedacych podstawg naliczenia kary, w tym w szczegodlnosci w zakresie zwtoki Wykonawcy, cele ustalenia zakresu
odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:

Pkt 1 Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 5 do SWZ, § 8 zmienia ,opdznienie” na ,zwioke”.

Pkt 2 Zamawiajgcy potwierdza, ze kara umowna naliczana bedzie od wartosci wynagrodzenia dla kazdego zadania

oddzielnie.

Pkt 3 zgodnie z SWZ.

Pkt 4 Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane i w Zataczniku nr 5 do SWZ, § 8 dodaje nowy ust. 6 o nastepujgcym

brzmieniu:

Zamawiajgcy przed naliczeniem kary umownej i wystawieniem z tego tytutu dokumentu ksiegowego, zobowigzany jest do

wezwania Wykonawcy do zfozenia wyjasnien w zakresie okolicznosci bedgcych podstawg naliczenia kary, w tym w

szczegolnosci w zakresie zwtoki Wykonawcy, cele ustalenia zakresu odpowiedzialnos$ci Wykonawcy.

Pytanie nr 16

Zatgcznik nr 5 do SWZ, § 11

Prosimy o modyfikacje zapisu zgodnie z propozycja: Ewentualne spory w relacjach z Wykonawcg o roszczenia
cywilnoprawne w sprawach, w ktérych zawarcie ugody jest dopuszczalne zostang poddane mediacjom lub innemu
polubownemu rozwigzaniu sporu, przed Sadem Polubownym przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej,
wybranym mediatorem albo osobg prowadzgcg inne polubowne rozwigzanie sporu. W przypadku braku mozliwosci ich
polubownego zaftatwienia oraz w przypadku gdy zawarcie ugody bedzie niedopuszczalne, spory wynikte z niniejszej
umowy bedzie rozstrzygat sad powszechny, wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Zamawiajacy informuje, ze pytania oraz odpowiedzi na nie stajg sie integralng czescig specyfikacji warunkéw zamoéwienia
i bedg wigzace przy sktadaniu ofert.

UWAGA!!
Zamawiajacy informuje, ze przesuwa termin skladania i otwarcia ofert na dzien 28.11.2024 r.
Godziny pozostajg bez zmian.
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