Umowa nr …/ 25 (Załącznik nr 5)
Zawarta w dniu ................... w ...................................... 

zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), zostanie udzielone zamówienie w trybie podstawowym
pomiędzy

Samodzielnym publicznym zakładem opieki zdrowotnej pn. Zespół Opieki Zdrowotnej w Oławie, z siedzibą:  55-200 Oława, ul. Baczyńskiego 1,

zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej. IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000162172, 

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

w imieniu, którego działa:

1. Dyrektor - Andrzej Dronsejko

a 

 ……………………...

……………………………..

zarejestrowanym w……………………………………..

reprezentowanym przez

……………………………….

………………………………

 zwanym dalej „Wykonawcą" 

§ 1

1. Zamawiający, zgodnie z przeprowadzonym przetargiem na: Wykonanie kompleksowych usług pralniczych wraz z dzierżawą pościeli, znak sprawy ZOZ/DZP/PN/9/25 zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług pralniczych o wysokim standardzie i jakości, dzierżawy bielizny szpitalnej oraz wdrożenia bezdotykowego systemu liczenia bielizny szpitalnej dla ZOZ w Oławie przy ul. K. Baczyńskiego 1 według wykazu zawierającego ceny jednostkowe netto i brutto produktów, stanowiącego Załącznik nr 9 do niniejszej umowy oraz zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 
Wartość netto:

VAT:

Wartość brutto:
2. Ilości bielizny szpitalnej zawarte w załączniku nr 9 do umowy, są ilościami orientacyjnymi.
3. Przewidywana do prania ilość bielizny szpitalnej jest liczbą szacunkową i w trakcie realizacji umowy może ulec zmianie (zmniejszeniu lub zwiększeniu) w zależności od bieżących rzeczywistych potrzeb Zamawiającego wynikających z ilości hospitalizowanych pacjentów. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania do 60% przedmiotu zamówienia opisanego w Załączniku nr 9, bez prawa roszczeń z tego tytułu przez Wykonawcę.
4. Usługa, o której mowa w ust. 1 świadczona będzie sukcesywnie w ilościach i asortymencie każdorazowo przekazywanym Wykonawcy, wynikającym z bieżących rzeczywistych potrzeb Zamawiającego.
5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi prania i dostarczenia bielizny szpitalnej do siedziby Zamawiającego w ciągu: 

- 48 godzin licząc od godziny odbioru bielizny szpitalnej brudnej od Zamawiającego, 

- w przypadku zlecenia prania materacy, koców i poduszek w terminie 72 godzin licząc od godziny ich odbioru od Zamawiającego,

- w przypadku konieczności reparacji bielizny szpitalnej w terminie 72 godzin licząc od godziny jej odbioru od Zamawiającego.
6. Jeżeli dostawa wypada w dniu wolnym od pracy - dostawa nastąpi w pierwszym dniu roboczym po dniu wolnym od pracy.

7.  Wykonawca odbierze brudną i dostarczy czystą bieliznę własnym transportem z/do magazynu pralni w poniedziałek, środę i piątek każdego tygodnia w godzinach od 10.00 do 13:00.
8. Przekazanie bielizny szpitalnej przez Wykonawcę Zamawiającemu następuje po potwierdzeniu odbioru przez wyznaczonego pracownika Zamawiającego, co do jej ilości i po podpisaniu protokołu, potwierdzającego należyte wykonanie usługi.
9. Wykonawca w ciągu 7 dni od dnia podpisania umowy: 

1) dostarczy do siedziby Zamawiającego dzierżawioną bieliznę szpitalną, zgodnie ze złożonym przez Zamawiającego zapotrzebowaniem.
2) zobowiązuje się do wdrożenia bezdotykowego system liczenia bielizny.
10. Pozostałe wymagania zostały opisane w Załączniku nr 2 i 9 do niniejszej Umowy. 
§ 2

1. Wykonawca zobowiązany jest na swój koszt zabezpieczyć całą dostawę i ponosi z tego tytułu pełną odpowiedzialność do momentu odebrania jej przez Zamawiającego.

2. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania oddzielnych środków transportu na brudną i czystą bieliznę szpitalną, z hermetycznie zamykanymi kontenerami. W przypadku jednoczesnego transportu bielizny brudnej i czystej pojazd musi być wyposażony w komory całkowicie oddzielone, z osobnymi szczelnie zamykanymi drzwiami. Po transporcie powierzchnie wewnętrzne samochodu powinny być dezynfekowane, a ciężar wykazania tego, że obowiązek dezynfekcji został spełniony spoczywa na Wykonawcy.
§ 3

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy.

2. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcy nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy i jego pracowników w takim samym stopniu jakby to były działania, uchybienia i zaniedbania jego lub jego własnych pracowników.

3. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania Zamawiającemu części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom, i podania przez wykonawcę firm, danych kontaktowych oraz przedstawicieli podwykonawców. 
4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, wykonawca jest obowiązany wykazać zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

* Jeśli dotyczy

§ 4
1. Należność za dostarczony towar zamawiający będzie regulował przelewem na konto Wykonawcy, podanym na fakturze w terminie 60 dni, licząc od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT.
2. Faktury wystawiane będą przez Wykonawcę w okresie tygodniowym.

3. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany przez Zamawiającego protokół, że usługa została wykonana należycie.

4. Wykonawca gwarantuje stałe ceny przez okres trwania umowy, z następującymi wyjątkami: 

 a) zmiany stawki podatku VAT, wówczas zmianie ulega kwota podatku VAT oraz cena brutto, a cena netto pozostaje bez zmian.
b) zmiany ceny urzędowej dla przedmiotu zamówienia, która powoduje zmianę ceny netto określonej w załączniku Nr 9 do umowy.

c) zmiana ceny w związku ze zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie właściwych przepisów o ile zmiana ta wpływa na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. Wykazanie wpływu tej zmiany na koszt wykonania zamówienia leży po stronie Wykonawcy i jest możliwe w ciągu 30 dni od wejścia w życie właściwych przepisów, 
d) zmiana ceny w związku ze zmianą wysokości stawek ubezpieczenia społecznego lub zdrowotnego albo zasad im podlegania o ile zmiany te wpływają na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. Wykazanie wpływu tej zmiany na koszt wykonania zamówienia leży po stronie Wykonawcy i jest możliwe w ciągu 30 dni od wejścia w życie właściwych przepisów,

e) zmiana ceny w związku ze zmianą zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych o ile zmiany te wpływają na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę. Wykazanie wpływu tej zmiany na koszt wykonania zamówienia leży po stronie Wykonawcy i jest możliwe w ciągu 30 dni od wejścia w życie właściwych przepisów,
f) zmiana ceny jednostkowej w związku ze zmianą kosztów związanych z realizacja zamówienia o wskaźnik wzrostu cen mediów (woda, prąd, gaz) lub o wskaźnik wzrostu cen usług pralniczych publikowany przez GUS. Zmiana ceny może nastąpić na pisemny wniosek Wykonawcy, nie częściej niż raz na rok o ile zmiany te wpływają na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Wykazanie wpływu tej zmiany na koszt wykonania zamówienia będącego przedmiotem niniejszej umowy leży po stronie Wykonawcy i jest możliwe w ciągu 30 dni od zaistnienia okoliczności mających wpływ na wzrost ceny. Zmiana ceny w tym przypadku nie może być wyższa niż 15% wartości umowy. 
5. Zmiany stawki podatku VAT wchodzą w życie z mocy prawa.
6. Stosownie do regulacji zawartych w art. 439 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710) strony: 

a) ustalają, że poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia musi wynosić co najmniej 18 % i będzie każdorazowo ustalany w oparciu o komunikat Prezesa GUS wskazujący na wzrost cen i towarów w odniesieniu do miesiąca w którym umowa była zawierana i miesiąca:

- przypadającego odpowiednio 6 miesięcy po zawarciu umowy 

Początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia, o ile spełnione zostaną warunki z ust. 4a) strony ustalają na termin przypadający nie wcześniej niż 6 miesięcy od daty zawarcia umowy a następny na termin przypadający nie wcześniej niż w ciągu kolejnych 12 miesięcy, aż do zakończenia trwania umowy. 
b) ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy będzie ulegało zmianie w ten sposób, że w przypadku wzrostu cen i towarów równego lub przekraczającego 18 % na podstawie komunikatu Prezesa GUS w stosunku rocznym, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie zwaloryzowane o ½ wskaźnika wzrostu cen i towarów; 

d) ustalają, że maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w okresie na jaki umowa została zawarta i jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia nie może przekraczać 50 % wynagrodzenia zastrzeżonego w dniu zawarcia umowy.

5. Strony przewidują możliwość zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia, jeżeli konieczność zmiany umowy, w tym w szczególności zmiany wysokości ceny, spowodowana jest okolicznościami, których zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, o ile zmiana nie modyfikuje ogólnego charakteru umowy, a wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekracza 50% wartości pierwotnej umowy.
6. Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie z kwoty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy wymagalnych zobowiązań wobec Zamawiającego, w tym z tytułu kar umownych.

§ 5

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania kompleksowych usług pralniczych o wysokim standardzie i jakości odpowiadającej parametrom zawartym w specyfikacji warunków zamówienia i Załączniku nr 2 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialności za należytą i terminową realizację przedmiotu zamówienia wobec Zamawiającego. W przypadku  kontroli zewnętrznej przeprowadzonej u Zamawiającego przez uprawnione służby i stwierdzenia nieprawidłowości w zakresie objętym przedmiotem zamówienia, Wykonawca będzie również ponosił odpowiedzialność wobec Zamawiającego.
3. Wykonawca zobowiązany jest do stosowanie profesjonalnych środków piorących i dezynfekcyjnych:

a)  zgodnie z obowiązującymi na okres wykonania usługi przepisami prawnymi, posiadające atesty/ zaświadczenia, np. Ministerstwa Zdrowia, PZH, IMiDZ, IMP lub inne równoważne

b)  gwarantujących właściwą jakość prania i niepowodujących przyśpieszonego zużycia bielizny,

c) zapewniających odpowiedni: poziom bieli, trwałości koloru, wytrzymałości bielizny na rozciąganie, zachowanie odpowiednich walorów użytkowych,

4. Wykonawca zobowiązuje się stosować zalecenia producentów bielizny i odzieży, zwłaszcza odzieży i bielizny operacyjnej, niemowlęcej, skażonej oraz materacy ( wg. metki producenta)
5. Reklamacje z tytułu jakości usługi oraz braków będą składane przez Zamawiającego faxem lub 
e-mailem za potwierdzeniem odbioru niezwłocznie od chwili stwierdzenia złej jakości wykonanej usługi bądź braków ilościowych.

6.  Wykonawca zobowiązany jest do należytego wykonania umowy i:
a)  w przypadku dostarczenia bielizny niedopranej - do ponownego wykonania usługi nieodpłatnie, w terminie do 48 godzin, wliczając w to czas potrzebny na dostarczenie czystej bielizny do siedziby Zamawiającego; 

b)  w przypadku zniszczenia, zaginięcia, odbarwienia bielizny szpitalnej – Zamawiający wymaga naprawienia szkody w terminie maksymalnie do………….  dni od chwili zgłoszenia. Strony zgodnie ustalają, że naprawienie szkody odbędzie się poprzez zapłatę Zamawiającemu równowartości utraconej/zniszczonej sztuki po cenie obowiązującej w dniu wyrównania szkody lub zakupu i przekazania Zamawiającemu asortymentu odpowiadającego utraconej/zniszczonej sztuki.
7. W razie nieodebrania przez Wykonawcę brudnej bielizny przez 2 kolejne dni po wyznaczonym terminie, Zamawiający może zlecić wykonanie usługi innemu Wykonawcy, a różnicą kosztów obciążyć Wykonawcę, również w przypadku niedotrzymania terminów określonych w ust. 6.
§ 6

1. Strony dopuszczają zmiany umowy w stosunku do treści oferty w zakresie:

a) w przypadku zastosowania promocyjnej obniżki cen, Zamawiający zastrzega sobie prawa do skorzystania z usług pralniczych po cenach odpowiednio obniżonych,

b) zmiany danych Wykonawcy ( np. zmiana adresu, nazwy) lub zmiana wynikająca z przekształcenia podmiotowego po stronie Wykonawcy.

c) zmiany stawki podatku VAT, wówczas zmianie ulega kwota podatku VAT oraz cena brutto, a cena netto pozostaje bez zmian;

d) nie zrealizowania przedmiotu zamówienia w terminie określonym w § 7, Zamawiający może przedłużyć okres realizacji przedmiotu zamówienia do 6 miesięcy,
e) inne zawarte w SWZ.
2. Powyższe zmiany nie mogą skutkować podwyższeniem ceny jednostkowej i nie mogą być niekorzystne dla Zamawiającego.

3. Zmiany te, mogą być wprowadzone po podpisaniu przez strony w ciągu 7 dni stosownego aneksu, za wyjątkiem pkt. 1.a i c gdzie wymaga się tylko pisemnego powiadomienia. W pozostałym zakresie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Integralną częścią umowy jest specyfikacja warunków zamówienia, załącznik nr 9 – specyfikacja asortymentowo cenowa, załącznik nr 1 - oferta przetargowa Wykonawcy, załącznik nr 2 – opis przedmiotu zamówienia.
§ 7

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony tj:
-   12 miesięcy od dnia podpisania umowy,
2. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym, po uprzednim wezwaniu do zaprzestania naruszeń w terminie 3 dni, w przypadku gdy pomimo wysłanego wezwania:

 a) Wykonawca nie wykonuje wszystkich usług zastrzeżonych w niniejszej umowie lub nie wykonuje ich z należytą starannością.

 b) Wykonawca nie dotrzymuje terminów realizacji umowy,

c) Wykonawca utraci uprawnienia niezbędne do wykonywania przedmiotu zamówienia,
d) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ustawy Pzp.
Prawo odstąpienia może być realizowane w ciągu 60 dni od daty wystąpienia w/w przyczyn.
3. Zamawiający może odstąpić od umowy terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;
4. W przypadku opisanym w ust. 2 i 3 Wykonawca może żądać od Zamawiającego wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 8

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu przedmiotu zamówienia, lub zwłoki w realizowaniu  reklamacji zgłoszonej przez Zamawiającego.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości netto nie zrealizowanej części umowy za odstąpienie od niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. 
3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości netto niezrealizowanej części umowy za odstąpienie od niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
4. Strony mają prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

5. Zamawiający zastrzega łączna maksymalną wysokość kary umownej do wartości brutto niniejszej umowy.  
§  9

Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wobec Zamawiającego wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią, bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego Zamawiającego.
             § 10
1. Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia w pełnym wymiarze czasu pracy w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2018r. poz. 917 ze zm.) z uwzględnieniem minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002r. przez cały okres realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę – w zakresie minimum 1 pracownika bezpośrednio wykonującego usługi prania.
2. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia, w terminie 3 dni od zawarcia umowy, oświadczenia potwierdzającego zatrudnienie pracowników, o których mowa w ust. 1, na umowę o pracę. 

3. Wykonawca na każde wezwanie Zamawiającego, w terminie 5 dni roboczych przedstawi Zamawiającemu oświadczenia pracowników, o których mowa w ust. 1, o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę w pełnym wymiarze czasu pracy oraz otrzymaniu wynagrodzenia za ostatni miesiąc pracy. 

4. Nie przedłożenie przez Wykonawcę oświadczeń, o których mowa w ust. 2 i 3, skutkować będzie naliczeniem przez Zamawiającego kary umownej w wysokości 500,00 zł za każdy dzień
5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania obowiązków wynikających z ust. 1 przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 

§ 11

Do niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 12
Spory mogące wynikać w związku z realizacją umowy, strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie na drodze negocjacji. W razie braku porozumienia stron, spory rozstrzygał będzie Sąd właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego.
§13
Umowę sporządzono w 2-ch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

§14
Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania.

Zamawiający








Wykonawca
* niepotrzebne skreślić

