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Oława, dn 13.04.2026r.  
ZOZ/DZP/PN/10/26                                  

Odpowiedzi na pytania 
 

Zgodnie z art. 135 ust. 2 Ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. 
poz. 2019, ze póż. zm.) Zamawiający – Zespół Opieki Zdrowotnej w Oławie udziela odpowiedzi na 

następujące zapytania, dotyczące przetargu w trybie podstawowym na: Usługi Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) ze szkoleniami, audytem końcowym i opieką powdrożeniową, 

 znak sprawy ZOZ/DZP/PN/10/26 
 
 

Pytanie nr 1  
Wniosek o zmianę warunków udziału w postępowaniu – rozszerzenie okresu doświadczenia Szanowni Państwo, 

działając jako potencjalny Wykonawca zainteresowany udziałem w przedmiotowym postępowaniu, na podstawie zasad 
wynikających z art. 16 oraz art. 99 ustawy Prawo zamówień publicznych, wnosimy o zmianę warunków udziału w 
postępowaniu w zakresie doświadczenia Wykonawcy poprzez wydłużenie okresu referencyjnego z 3 do 5 lat przed 
upływem terminu składania ofert. Wniosek dotyczy zmiany następujących warunków: Obecne brzmienie (3 lata):  

a) prawidłowe wdrożenie dokumentacji SZBI i/lub wymagań Ustawy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczeństwa 
w ciągu ostatnich 3 lat (...) 

b) audyty bezpieczeństwa informacji zgodnie z UKSC/NIS2 w ciągu ostatnich 3 lat (...)  
c) szkolenia w obszarze bezpieczeństwa informacji (...) w ciągu ostatnich 3 lat d) usługi wsparcia (...) 

Proponowane brzmienie (5 lat):  
a) prawidłowe wdrożenie dokumentacji SZBI i/lub wymagań Ustawy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczeństwa 

w ciągu ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert w minimum 5 jednostkach należących do sektora ochrony 
zdrowia, w tym minimum w 4 jednostkach funkcjonujących w systemie publicznej ochrony zdrowia  

b) prawidłowego wykonania audytów bezpieczeństwa informacji zgodnie z wymaganiami UKSC/NIS2 
zrealizowanych w ciągu ostatnich 5 lat w minimum 9 jednostkach, w tym minimum w 4 jednostkach funkcjonujących w 
systemie publicznej ochrony zdrowia  

c) prawidłowego przeprowadzenia szkoleń w obszarze bezpieczeństwa informacji lub cyberbezpieczeństwa w 
ciągu ostatnich 5 lat w minimum 3 jednostkach funkcjonujących w systemie publicznej ochrony zdrowia  

d) usług wsparcia polegających na świadczeniu usług informacyjno-konsultacyjno-doradczych w minimum 5 
podmiotach, w tym minimum 1 podmiot w publicznym sektorze ochrony zdrowia, zgodnie z KSC i wytycznymi dla OUK 
Uzasadnienie Zwiększenie konkurencyjności postępowania (art. 16 Pzp) Obecne ograniczenie do 3 lat w praktyce 
znacząco zawęża krąg potencjalnych wykonawców, w szczególności w sektorze ochrony zdrowia, gdzie projekty SZBI 
oraz audyty bezpieczeństwa realizowane są cyklicznie i często w odstępach wieloletnich. 

Rozszerzenie okresu do 5 lat umożliwi udział większej liczbie podmiotów posiadających realne doświadczenie, co 
przełoży się na zwiększenie konkurencyjności postępowania. Specyfika rynku usług SZBI i KSC/NIS2 Usługi 
wdrożeniowe SZBI, audyty oraz wsparcie w obszarze KSC mają charakter projektów strategicznych i nie są realizowane 
corocznie w tych samych jednostkach. Wiele podmiotów publicznych (w tym szpitale) realizowało tego typu projekty w 
okresie wcześniejszym niż ostatnie 3 lata, w szczególności w związku z: pierwszymi wdrożeniami SZBI (okres 2018–
2022), przygotowaniami do wymogów KSC, projektami finansowanymi ze środków UE. Zachowanie aktualności 
doświadczenia Rozszerzenie okresu do 5 lat nie wpływa negatywnie na aktualność doświadczenia Wykonawców, gdyż: 
normy i standardy (np. ISO/IEC 27001, KSC, NIS/NIS2) mają charakter ewolucyjny, a nie rewolucyjny, doświadczenie 
zdobyte w okresie 5 lat pozostaje w pełni adekwatne do realizacji zamówienia. 

Zgodność z praktyką rynkową i orzecznictwem KIO Krajowa Izba Odwoławcza wielokrotnie wskazywała, że 
warunki udziału w postępowaniu nie mogą prowadzić do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji oraz powinny być 
proporcjonalne do przedmiotu zamówienia. W praktyce rynkowej dla usług doradczych, audytowych i wdrożeniowych 
standardem jest okres 5 lat, szczególnie dla usług o charakterze eksperckim i specjalistycznym. Brak wpływu na poziom 
jakości realizacji zamówienia Zmiana ma charakter wyłącznie formalny (wydłużenie okresu referencyjnego) i nie obniża 
wymagań jakościowych, gdyż: liczba wymaganych realizacji pozostaje bez zmian, wymagania co do sektora ochrony 
zdrowia pozostają zachowane. Podsumowanie Wnioskowana zmiana: zwiększa konkurencyjność postępowania, nie 
obniża jakości realizacji zamówienia, jest zgodna z zasadą proporcjonalności i równego traktowania wykonawców, 
ogranicza ryzyko wniesienia odwołania do KIO. W związku z powyższym wnosimy o dokonanie zmiany SWZ w 
powyższym zakresie. 

Odpowiedź: Zamawiający dopuszcza.   
W związku z powyższym modyfikuje zapisy SWZ rozdz. VII. Ust. 5 pkt. II.4 tabeli: 
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a. prawidłowe wdrożenie dokumentacji SZBI i/lub wymagań Ustawy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczeństwa w 
ciągu ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert w minimum 5 jednostkach należących do sektora 
ochrony zdrowia w tym minimum w 4 jednostkach funkcjonujących w systemie publicznej ochrony zdrowia. 
b. prawidłowego wykonania audytów bezpieczeństwa informacji zgodnie z wymaganiami UKSC/NIS2 zrealizowanych 
w ciągu ostatnich 5 lat w minimum 9 jednostkach w tym minimum w 4 jednostkach funkcjonujących w systemie 
publicznej ochrony zdrowia. 
c. prawidłowego przeprowadzenia szkoleń w obszarze bezpieczeństwa informacji lub cyberbezpieczeństwa w ciągu 
ostatnich 5 lat w minimum 3 jednostkach funkcjonujących w systemie publicznej ochrony zdrowia. 
d. usług wsparcia polegających na świadczeniu usług informacyjno-konsultacyjno-doradczych w minimum 5 
podmiotach w tym minimum 1 podmiot w publicznym sektorze ochrony zdrowia zgodnie z KSC i wytycznymi dla 
OUK. 

W przypadku warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności technicznej lub zawodowej w zakresie 
doświadczenia przynajmniej jeden z członków konsorcjum lub podmiot udostępniający zasoby w postaci 
doświadczenia musi samodzielnie spełniać cały warunek w tym zakresie. 

 
 
Zamawiający informuje, że pytania oraz odpowiedzi na nie stają się integralną częścią specyfikacji 

warunków zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. 
 

 
Zamawiający informuje, że przesuwa termin składania i otwarcia ofert jak następuje: 

Termin składania 20 kwietnia 2026, godz 11:00 
 

Termin otwarcia 20 kwietnia 2026, godz 11:10 
 

 
W konsekwencji zmianie ulega termin związania ofertą. Wykonawca będzie związany ofertą do dnia: 

do dnia 19 maja 2026r. 
 
 
Z up. Dyrektora 
mgr Marta Zapłotna 
St. Specjalista ds. Zamówień Publicznych 

4. W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności 
technicznej lub zawodowej Zamawiający żąda złożenia wykazu usług porównywalnych z usługami stanowiącymi 
przedmiot zamówienia, wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych 
w okresie ostatnich 5 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich 
wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na 
rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - 
oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź 
inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy; 
Na potwierdzenie spełnienia warunku udziału w postępowaniu, dotyczącego zdolności technicznej Zamawiający wymaga, 
aby Wykonawca złożył wraz z dowodami oświadczenie zgodne ze wzorem Załącznika nr 7 do SWZ. 
W tym celu Wykonawca winien wykazać zrealizowanie/realizację co najmniej (należy wykazać spełnienie wszystkich  
wymogów):: 
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