Umowa nr …/ 17 (załącznik nr 5 – wzór umowy)
Zawarta w dniu ................... w ...................................... 

w wyniku rozstrzygnięcia postępowania  niepodlegającego ustawie z dnia  29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych – wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych kwoty 30.000 euro (art. 4 pkt 8 ustawy).
pomiędzy

Samodzielnym publicznym zakładem opieki zdrowotnej pn. Zespół Opieki Zdrowotnej w Oławie, z siedzibą:  55-200 Oława, ul. Baczyńskiego 1,

zarejestrowany w Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzonym przez  Sąd Rejonowy dla Wrocławia Fabrycznej. VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000162172, 

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

w imieniu, którego działa:

1. Dyrektor - Andrzej Dronsejko

a 

 ……………………...

……………………………..

zarejestrowanym w……………………………………..

reprezentowanym przez

……………………………….

………………………………

 zwanym dalej „Wykonawcą" 

§ 1

1. Zamawiający, zgodnie z przeprowadzonym zapytaniem ofertowym zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu zamówienia na Dostawa oprogramowania do kontroli zarządczej w placówce medycznej, znak sprawy ZOZ/DZP/ZO/12/17

2. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania w wersji on-line, zwanego dalej "Oprogramowaniem”.

3. Licencja ma charakter niewyłączny i  niezbywalny w formule bez limitu jednoczesnych stanowisk. 

4. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot zamówienia na koszt własny (wliczone w cenę oferty) i ryzyko w terminie 12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
5. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania wszelkich dokumentów i informacji niezbędnych do wykonania wdrożenia i konfiguracji Oprogramowania w terminie do 2 tygodni od dnia podpisania umowy.

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wdrożenia i konfiguracji Oprogramowania w terminie do 2 tygodni od dnia otrzymania od Zamawiającego dokumentów i informacji wymienionych w pkt 5. 

7. Wdrożenie i konfiguracja mają zostać zakończone przeprowadzeniem – przez Wykonawcę - szkoleń osób wskazanych przez Zamawiającego w zakresie obsługi Oprogramowania w siedzibie Zamawiającego.
8. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i zakres obowiązków Wykonawcy został opisany w Załączniku nr 2  

9. Jednocześnie Wykonawca oświadcza, iż przed podpisaniem niniejszej Umowy zapoznał się z opisem przedmiotu zamówienia oraz otrzymał wszelkie informacje niezbędne do należytego wykonania przedmiotu zamówienia. 

§ 2

1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot zamówienia nie narusza praw osób trzecich i jest wolny od wad prawnych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do  udostępnienia oprogramowania o jakości odpowiadającej  parametrom zawartym w Załączniku nr 2 
3. Wykonawca zapewnia gwarancję zachowania pełnej sprawności systemu oraz poprawności i stabilności w zakresie przechowywania danych po wprowadzonych aktualizacjach. W przypadku stwierdzenia wystąpienia wad i błędów w systemie po wprowadzeniu aktualizacji Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usunięcia przyczyn oraz skutków wad i błędów w terminie 7 dni kalendarzowych od momentu otrzymania zgłoszenia (fax-em lub e-mailem) o tym fakcie. W przypadku wystąpienia awarii krytycznej uniemożliwiającej korzystanie z systemu po wprowadzeniu aktualizacji Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego usunięcia przyczyn i skutków awarii w terminie 12h od momentu otrzymania zgłoszenia (fax-em lub e-mailem)  o tym fakcie.

4. Wykonawca gwarantuje, iż dostarczane aktualizacje Oprogramowania będą wolne od wad. 

5. Wykonawca gwarantuje, że zabezpieczy udostępniane Oprogramowanie przed  dostępem osób nieuprawnionych i w tym zakresie ponosi pełną odpowiedzialność.
7. Strony postanawiają, ze w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, a także bezterminowo po jej zakończeniu, Strony zobowiązują się do zachowania bezwzględnej tajemnicy i nie przekazywania, nie ujawniania ani nie wykorzystywania bez pisemnej zgody drugiej Strony informacji handlowych, technologicznych, organizacyjnych, księgowych, finansowych, personalnych, statystycznych, pracowniczych dotyczących drugiej Strony bądź  podmiotów z nią współpracujących, chyba ze stan tajemnicy wobec tych informacji ustał i są one znane publicznie lub ich ujawnienia żąda uprawniony organ lub podmiot w przewidzianej prawem formie i treści,  jednakże w niezbędnym zakresie.
§ 3
1. Strony ustalają, że obowiązującą formą wynagrodzenia jest miesięczne wynagrodzenie płatne w 12 miesięcznych równych ratach. 
2. Wynagrodzenie umowne brutto określa się na kwotę ………… zł (słownie: …………………….. złote 00/100), w tym kwota podatku VAT ………….. zł (słownie: …………………. złote 00/100).
3. Wysokość miesięcznego wynagrodzenia wynosi: ………… zł (słownie: …………………….. złote 00/100), w tym kwota podatku VAT ………….. zł (słownie: …………………. złote 00/100).
4. Kwota określona w ust. 1 jest zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w związku z realizacją przedmiotu zamówienia i ma charakter ryczałtowy.
5. Należność za przedmiot zamówienia Zamawiający będzie regulował przelewem na konto Wykonawcy, podanym na fakturze w terminie 30 dni, licząc od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT.

6. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego

7. Rozliczenie z tytułu wykonywania niniejszej umowy nastąpi każdorazowo po zakończeniu pełnego  miesiąca licząc od dnia podpisania umowy. 

8. Wykonawca gwarantuje stałe ceny przez okres trwania umowy. 
§ 4

1. Działając na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.2016.922 j.t.), Zamawiający jako administrator danych osobowych, w celu realizacji niniejszej umowy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych osób zawartych w przekazywanych lub udostępnianych Wykonawcy dokumentach, w zakresie niezbędnym do realizacji niniejszej umowy.

2. Wykonawca może przetwarzać powierzone dane wyłącznie w zakresie i celu, określonym                 w niniejszej umowie.

3. Wykonawca zobowiązany jest podjąć następujące czynności w celu zabezpieczenia danych osobowych zawartych w przekazywanych dokumentach:

1) zastosować środki techniczne i organizacyjne, o których mowa w art. 36-39 ustawy  o ochronie danych osobowych, odpowiednie do zagrożeń oraz kategorii danych, zapewniające ochronę przetwarzanych danych, a w szczególności zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieupoważnioną, przetwarzaniem  z naruszeniem ustawy oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. W zakresie przestrzegania powyższych przepisów Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak Zamawiający będący administratorem danych;

2) nie powielać dokumentów ani nie utrwalać danych w żaden inny sposób; wykonywać nadzór nad bezpieczeństwem danych przez cały okres ich posiadania w sposób zapewniający w szczególności ochronę przed dostępem osób nieupoważnionych, uszkodzeniem, zniszczeniem lub utratą;

3) dopuszczać wyłącznie osoby posiadające upoważnienie nadane przez Zamawiającego; osoby, które zostały upoważnione   do przetwarzania danych, są obowiązane zachować w tajemnicy te dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczania;

4) usuwać wszelkie zgromadzone we własnej dokumentacji a udostępnione przez Zamawiającego dane osobowe, niezwłocznie po wykonaniu niniejszej umowy.

4.        Wykonawca nie ma prawa powierzać danych osobowych zawartych w przekazywanej dokumentacji osobom trzecim, za wyjątkiem osób upoważnionych przez Zamawiającego.

1. Zamawiający jest upoważniony do prowadzenia u Wykonawcy kontroli w zakresie przestrzegania przepisów ochrony danych osobowych po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy o zakresie  i terminu kontroli, nie później niż 14 dni przed zaplanowanym terminem kontroli.

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę bezpieczeństwa powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych, zastosowanie mają przepisy karne ustawy o ochronie danych osobowych zawarte w rozdziale 8 ustawy.

§ 5

1. Strony dopuszczają zmiany umowy w stosunku do treści oferty w zakresie:
a) zmiany danych Wykonawcy (np. zmiana adresu, nazwy) lub zmian wynikających z przekształcenia podmiotowego po stronie Wykonawcy;
b) zmiany stawki podatku VAT, wówczas zmianie ulega kwota podatku VAT oraz cena brutto, a cena netto pozostaje bez zmian;
d) zakresu przedmiotu zamówienia, w przypadku konieczności wykonania dodatkowych dostaw, pod warunkiem, że łączna wartość zmian nie przekroczy 10% pierwotnej wartości zamówienia.
2. Integralną częścią umowy są dokumenty zapytania ofertowego, załącznik Nr 2  – opis przedmiotu zamówienia, Załącznik nr 1 – oferta Wykonawcy 

3. Zamawiający dopuszcza podpisanie odrębnej umowy licencyjnej, jednak jej postanowienia nie mogą być sprzeczne z postanowieniami niniejszej umowy

§ 6

1. Umowa zostanie zawarta na okres:

-  12 miesięcy od dnia podpisania umowy ; 

2. Zamawiający może odstąpić od  umowy ze skutkiem natychmiastowym bez uprzedniego wezwania, w terminie 60 dni w sytuacji gdy:

a) Wykonawca nie dotrzymuje terminów realizacji niniejszej umowy;

b) nie wykonuje w ustalonym terminie zobowiązań  wynikających z reklamacji

          jakościowych, z gwarancji 

c) jeśli zaistnieją okoliczności, którychamawiający nie mógł przewidzieć w chwili zawarcia niniejszej umowy;

3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,  lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
4. W przypadku opisanym w ust. 3 Wykonawca może żądać od Zamawiającego wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
5. Osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy ze strony Wykonawcy są:
………………….
adresy poczty elektronicznej: 

numer telefonu: 

§ 7

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wartości netto zamówienia za każdy dzień opóźnienia w realizacji przedmiotu zamówienia oraz za każdy dzień opóźnienia realizacji roszczeń gwarancyjnych ze strony Zamawiającego.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości netto niezrealizowanej umowy za odstąpienie przez Zamawiającego od niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne w przypadku, gdy kary umowne nie pokrywają rzeczywiście powstałej szkody. 
§ 8

Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wobec Zamawiającego wynikających z niniejszej umowy na osobę trzecią, bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego Zamawiającego.

§ 9

Do niniejszej umowy, w zakresie nieuregulowanym mają zastosowanie w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego.
§ 10

Spory mogące wynikać w związku z realizacją umowy, strony zobowiązują się rozwiązywać polubownie na drodze negocjacji. W razie braku porozumienia stron, spory rozstrzygał będzie Sąd właściwy dla miejsca siedziby Zamawiającego.

§11
Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i mogą być wprowadzone po podpisaniu przez strony w ciągu 7 dni stosownego aneksu, za wyjątkiem § 5 pkt. 1b, gdzie wymaga się tylko pisemnego powiadomienia.

§12
Umowę sporządzono w 2-ch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

§13
Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania.
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Wykonawca



